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ISG’s hgringssvar vedr. IT-strategien

Pa ISG er IT-strategien blevet drgftet i Institutrad og Lokaludvalg med deltagelse af instituttets
edb-medarbejdere. Naerveerende hgringssvar er en opsummering af mgdedrgftelserne samt efter-
falgende dialog og overvejelser om strategien.

ISG hilser strategien velkommen. Der var en generelt positive stemning pa IR og LU omkring
strategiens intention om at finde gode lgsninger i krydsfeltet mellem feellesskab, gkonomisk ef-
fektivitet, rationel kompetenceudnyttelse. Iszr er ISG enig i malsatningen om at finde relevante
0g tidssvarende redskaber til VIP, studerende og TAP. Vi betragter en felles IT-strategi som et
vaesentligt veerktgj til at lgfte nuveaerende og fremtidige forsknings-, uddannelses- og administra-
tive udfordringer. Samtidig vil vi gerne indskarpe fokus pa, at IT-strategien er udarbejdet i en
(central) kontekst, mens den laeses og forstas i den specifikke brugerkontekst hvori, laeserne ind-
gar. Det giver et behov for at drgfte IT-strategiens forskellige niveauer, samt drgfte uenigheder
og uoverensstemmelser i kompetente fora med det mal at finde frem til konstruktive lgsninger.

ISG vil gerne fremhave, at:

- Der er behov for at udvikle en felles forstaelse af begreber, funktioner og roller i IT-
strategien for at sikre faelles fokus pa midler og mal. I den forbindelse er det selvsagt vig-
tigt, at vi finder frem til en meningsfyldt organisering af opgaver og medarbejdere.
Konkret er det bl.a. betydningen af "hard standardisering”, funktionen “superbrugere” og
spgrgsmal om serviceniveau, responstid, support tilgeengelighed, mv..

- Vi vil anbefale, at vi arbejder med en differentiering mellem forsknings-IT og administra-
tiv-IT. De to omrader har et godt stykke af vejen forskellige formal og styringslogikker. En
differentiering kan veere et konstruktivt veerktgj bl.a. i den videre afklaring af IT-
governance og beslutningsprocesser. Det kunne veere i retning af:

- Forskere udpeger med behgrige hensyn sine IT-relaterede forskningsverktgjer

- De studerende far stillet redskaber til radighed af faglig og peedagogisk karakter

- Det administrative personale arbejder i de systemer, som RUC eller en overliggende
myndighed har besluttet.

- Der er behov for at fokus pa afklaring af, hvordan gkonomien pa IT-omradet indrettes og
reguleres herunder den konkrete relation mellem RUC-felles og institut-specifikke priori-
teringer.

Forslag til videre proces

IT-strategien har affgdt en mangde edb-faglige spergsmal. Vi foreslar, at edb-kompetent ar-
bejdsgruppe med repraesentation af en edb-medarbejder fra hvert institut, et par fra CampusIT og
IT-sikkerhedskonsulenten. Arbejdet bar struktureres saledes, at det bidrager veaesentligt til at sikre
feelles indsigt og afklaring blandt edb-medarbejderne inden for rammerne af den organisering,
som IT-strategien skal afstikke.

Strategiens bud pa IT-governance abner tillige en reekke spargsmal, som bgr afklares og operati-
onaliseres hurtigst muligt.




